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1. Prérequis
Avant de commencer, assurez-vous de disposer des éléments suivants :

· Une connexion internet active.
· Un ordinateur, une tablette ou un smartphone.

2. Accès au formulaire d’inscription
Vous pouvez accéder au formulaire d’inscription de deux manières :

· Depuis notre site internet : Rendez-vous sur la page d'accueil https://tennisorbe.ch.

· Directement sur la plateforme Plugin : Accédez au lien https://tcorbe.plugin.ch/signup
depuis votre navigateur.

https://tennisorbe.ch/
https://tcorbe.plugin.ch/signup
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3. Procédure d’inscription
Étape 1 : Création du compte
1. Cliquez sur l’option « S'enregistrer comme utilisateur ».

2. Remplissez le formulaire avec vos données personnelles.
o Note : Si vous ne souhaitez pas recevoir vos factures par e-mail, décochez la case

« Recevoir les factures par e-mail ».
3. Sélectionnez votre type d’adhésion (Actif, Couple, Étudiant, Écolier).
4. Inscription familiale : Si plusieurs membres de votre famille souhaitent s'inscrire, cliquez

sur « + Ajouter des membres de la famille » pour les inclure dans la même demande.
Étape 2 : Validation
5. Cochez la case reCAPTCHA pour confirmer que vous n'êtes pas un robot.
6. Cliquez sur le bouton « S’ENREGISTRER COMME UTILISATEUR ».

o Attention : Si le message « Compte Existant » s'affiche, reportez-vous à la section
« Cas particuliers » à la fin de ce document.

Étape 3 : Activation du compte
Une fois l'inscription soumise, votre compte n'est pas activé automatiquement.

· Vous recevrez un e-mail de confirmation de la part de Plugin.ch accusant réception de
votre demande, ainsi que la procédure pour demander un mot de passe.
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· Le club activera votre identifiant dans les plus brefs délais et vous l’enverra par e-mail.
· Créer votre mode de passe selon la procédure fournie dans l’e-mail de confirmation

d’inscription.
4. Première connexion et gestion du profil
1. Rendez-vous sur https://tcorbe.plugin.ch/.
2. Connectez-vous avec votre identifiant et mot de passe.
3. Lors de votre première connexion, il est recommandé de vérifier vos informations :

o Allez dans le menu « Mon Profil ».
o Vérifiez vos données personnelles. Sur cette page, vous pouvez modifier vos

informations, fusionner un compte existant ou ajouter des membres à votre
famille.

o Si vous effectuez des modifications, cliquez impérativement sur « Modifier Profil
» pour les sauvegarder.

Une fois votre profil vérifié, vous pouvez procéder à la réservation d’un terrain.
5. Cas particuliers et aide
Message « Compte Existant »
Si vous recevez un message indiquant que votre compte existe déjà, cela peut signifier que :

· Vous étiez précédemment membre passif et souhaitez reprendre le tennis.
· Vous n'êtes pas membre du club mais participez aux cours juniors.

Solution : Envoyez un simple e-mail à l'adresse info@tennisorbe.ch. Nous activerons votre
identifiant manuellement.
Besoin d'aide supplémentaire ?

· Documentation en ligne : Un mode d’emploi détaillé expliquant les principales fonctions
de Plugin.ch est disponible sur notre site internet. Une section d'aide est également
accessible directement sur la page d’accueil de tcorbe.plugin.ch.

· Formulaire PDF : Si vous préférez remplir une inscription papier, contactez-nous par e-
mail à info@tennisorbe.ch pour recevoir un formulaire d’inscription au format PDF.

https://tcorbe.plugin.ch/
mailto:info@tennisorbe.ch
https://tcorbe.plugin.ch/
mailto:info@tennisorbe.ch

